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Atencion primaria

La atencién primaria de salud (APS) es esencial para crear sistemas de salud
resistentes y sostenibles que garanticen la salud para todos, y la profesion de
enfermeria estd a la vanguardia de este esfuerzo. El Consejo Internacional de
Enfermeras (CIE) respalda y avala el término Atencién Primaria de Salud (APS), tal
como lo define la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), que afirma: “La APS es un
enfoque de la salud que incluye a toda la sociedad y que tiene por objeto garantizar
el mayor nivel posible de salud y bienestar y su distribucion equitativa mediante la
atencién centrada en las necesidades de la gente tan pronto como sea posible a lo
largo del proceso continuo que va desde la promocién de la salud y la prevencion
de enfermedades hasta el tratamiento, la rehabilitacion y los cuidados paliativos, y
tan préximo como sea posible del entorno cotidiano de las personas» !

Los profesionales de enfermeria desempefan un papel fundamental en el desarrollo
de sistemas de APS de alto rendimiento, seguros, apropiados y sostenibles. La APS es
un marco integral, basado en principios, disefado para guiar la prestacion de
servicios con el fin de maximizar los resultados en salud y la equidad, centrdndose en
las necesidades y preferencias de las personas, las familias y las comunidades a lo
largo de todo el proceso de atencién, desde la promocién de la salud y la prevencion
de las enfermedades hasta el tratamiento, la rehabilitacion y los cuidados paliativos.?
Este enfoque da prioridad a la creacion de condiciones que favorezcan la salud y el
bienestar de todas las personas, centrdndose en situar a las personas que reciben los
cuidados en el centro de toda la prestacién de servicios de salud. El CIE estd de
acuerdo con este planteamiento, pero en la préctica, muchos sistemas de salud
difieren en su aplicacion de la APS. Por este motivo, esta declaracién de posicion
describe la APS, el medio para abordar la promocidn de la salud y el bienestar, como
el componente central de un sistema de salud integral.

El compromiso mundial con la APS comenzd con la declaracién de Aima-Ata de 1978,
que se reafirmd en 2018 con la Declaracién de Astana. El mundo sigue reconociendo
que el fortalecimiento de la APS es la forma mds inclusiva, eficaz y eficiente de lograr
la cobertura sanitaria universal (CSU).2 En la Declaracién Politica de las Naciones
Unidas de 2023 sobre la CSU, los Jefes de Estado y los lideres mundiales se
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comprometieron a utilizar un enfoque de APS para acelerar el progreso hacia la CSU
para 2030.

Los principios bdsicos de la APS son el acceso universal, la solidaridad y la equidad, el
enfoque holistico, la politica y la accidn multisectoriales, la participacion de la
comunidad en la creacion conjunta de la salud y una atencion asequible y de alta
calidad.? La APS abarca tres componentes bdsicos interrelacionados y sinérgicos: °

1) La atencién primaria y las funciones esenciales de salud publica como
ndcleo de los servicios de salud integrados;

2) Abordar los determinantes mdas amplios de la salud mediante politicas y
actuaciones multisectoriales;

3) Facilitar que las personas, familias y comunidades asuman la
responsabilidad de su propia salud.

Aunque la APS y la atencidn primaria son conceptos interrelacionados, son distintos.
La atencién primaria es el eje central y un componente esencial de la APS, que traduce
sus principios e impulsa sus objetivos. Representa el primer punto de contacto para
acceder, mantener la continuidad y coordinar servicios de salud y sociales integrales,
abordando eficazmente la mayoria de las necesidades sanitarias cerca de donde
viven y trabajan las personas. °

La APS proporciona una gama integrada de servicios y atencion que son sostenibles,
accesibles, equitativos, seguros, de alta calidad, eficientes, aceptables, asequibles,
centrados en las personas y las comunidades, sensibles a las cuestiones de género y
que reflejan soluciones adecuadas a nivel local. Estos servicios cruciales incluyen la
vacunacion; el cribado; la prevencion, el control y la gestibn de enfermedades
transmisibles y no transmisibles; la atencién y los servicios que promueven,
mantienen y mejoran la salud materna, neonatal, infantil y adolescente; la salud
mental; y la salud sexual y reproductiva.?

Hay pruebas sélidas que respaldan la correlacién entre una APS de alto
funcionamiento y una mejora significativa de los resultados en salud, en particular de
las afecciones cronicas. La APS estd vinculada a tasas de mortalidad mas bajas, a
una mejor calidad de vida, a una prevencién eficaz de las enfermedades y a una
mejora de las experiencias de los pacientes y una reduccién de las disparidades
sociales.®® En los paises de ingresos bajos y medianos, la ampliacién de la APS podria
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salvar 60 millones de vidas y aumentar la esperanza media de vida en 3,7 afios de
aqui a 2030 .7Los sistemas de salud orientados a la APS hacen hincapié en un enfoque
holistico y preventivo de la atencion que promueve la salud y el bienestar,
desplazando el centro de atencidn del tratamiento reactivo de las enfermedades. La
APS es esencial para hacer frente a las emergencias de salud publica, tanto en lo que
se refiere ala gestion de la capacidad de respuesta inesperada como a la capacidad
de mantener los servicios para todos, y se ha demostrado que los paises con sistemas
de APS mas sélidos responden mads rapida y eficazmente a las emergencias de salud
publica.®®

La APS requiere esfuerzos de colaboracién y coordinaciéon de los departamentos
gubernamentales, los proveedores de servicios, las organizaciones no
gubernamentales, los académicos y los miembros de la comunidad de todos los
sectores, incluidos la vivienda, la educacién, el transporte, el bienestar social y otros,
ya que todos ellos influyen en los resultados sanitarios.* La APS también desempenia
un papel vital a la hora de abordar los impactos en la salud del cambio climatico y
mitigar los efectos medioambientales negativos de los sistemas de salud.

Los profesionales de enfermeria son esenciales para la realizacion efectiva de la APS.
Constituyen el segmento mdas numeroso del personal de salud y son responsables de
la prestacidn de servicios en todos los entornos. Son quienes proporcionan vinculos
fundamentales entre las personas, las familias, las comunidades, el sistema de salud
y otros dmbitos.

Los componentes clave de la prdctica de enfermeria, como garantizar un acceso
equitativo a los servicios de salud, la participacion individual y comunitaria en los
cuidados y la atenciéon a la promocién de la salud y la prevencién de las
enfermedades, son también caracteristicas notables de la APS integral. Dado que los
profesionales de enfermeria tienen un papel central en la coordinacion de los
cuidados y en el enfoque holistico de la prestacion de los mismos, son lideres ideales
en los equipos multidisciplinarios integrales para lograr una APS eficaz.

Los modelos de atencién dirigidos por profesionales de enfermerig, incluidos los
dispensarios y programas de vacunacién, mejoran la accesibilidad, la calidad y la
asequibilidad de las intervenciones de APS. En particular, los profesionales de
enfermeria de prdctica avanzada desempefian un papel crucial en la creacién de
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sistemas de salud sostenibles, eficientes y eficaces. Gracias a su formaciéon avanzada
y a su experienciq, los profesionales de enfermeria de prdctica avanzada prestan
atencidon en diversos entornos, promoviendo el acceso oportuno, la continuidad de la
atencion y la mejora de la experiencia de los pacientes." Las tecnologias digitales son
cada vez mas vitales para apoyar la APS, y los modelos dirigidos por profesionales de
enfermeria estdn aprovechando estas tecnologias para la gestidon de la informacion,
la coordinacién de la atencién la seguridad de los pacientes, la accesibilidad y la
respuesta a las emergencias sanitarias.?

La inversién y optimizacion de la enfermeria, sobre todo en funciones mds cercanas
al lugar de residencia de las personas, mejorard la eficacia y eficiencia de los
sistemas de salud, garantizando que presten una asistencia accesible, seguraq,
asequible y centrada en las personas.

Posicion y recomendaciones del Consejo Internacional de Enfermeras

Como voz mundial de la enfermeriaq, el CIE:

e Respalda la Declaracidén de Astand y estd firmemente de acuerdo en que el
fortalecimiento de la APS es el enfoque mas integrador, eficaz y eficiente para
mejorar la salud fisica y mental y el bienestar social de las personas, y que la
APS es el cimiento de un sistema de salud sostenible para lograr la CSU.

e Reconoce que la APS requiere un equipo de trabajo coordinado, una
colaboracion interprofesional, una combinacién adecuada de competencias y
profesionales de salud que trabajen en su dmbito 6ptimo de prdactica.

e Cree firmemente que los modelos de APS dirigidos por profesionales de
enfermeria tienen una oportunidad sin precedentes para mejorar la
accesibilidad, la calidad, la seguridad y la asequibilidad de los servicios de
atencién de salud.

e Cree que la coordinacién de atencion dirigida por profesionales de enfermeria
es una solucidn eficaz y basada en la evidencia que ejemplifica y contribuye a
la APS.

e Considera que la planificacidn estratégica y la inversibn en educacioén,
formacién continua y desarrollo del liderazgo son fundamentales para crear el
personal de enfermeria necesario para la APS.

ICN-CIE-CII
3, place Jean-Marteau, 1201 Ginebra - Suiza- Tel.: +4122 908 01 00
Fax: +4122 908 0101 - e-mail: icn@icn.ch - web: www.icn.ch/es
Pagina |4



http://www.icn.ch/es

e

CIE

Consejo Internacional DEC I ar

de Enfermeras

Sostiene que la eficacia y la eficiencia de la APS dependen de un personal de
enfermeria respetado y protegido y que garantizar la seguridad del personal
de salud es fundamental para el éxito de la APS.

Considera que el fortalecimiento de la APS requiere un personal de enfermeria
de APS distribuido de forma equitativa y sostenible, que esté en consonancia
con las necesidades de salud de la poblacidn y de la comunidad y preparado
para la practica en todos los entornos comunitarios y en el sistema de atencion
de salud.

Considera que el desarrollo y la creacién de funciones de enfermeria de
prdctica avanzada aumentard la oferta nacional de profesionales que sean
capaces de brindar servicios de APS culturalmente competente en el contexto
de la comunidad local.

Solicita que en toda reforma de la APS se aborden las cuestiones clave de la
transicién de la atencién de salud.

El CIE anima a las asociaciones nacionales de enfermeras (ANE) a:

Respaldar a la profesion de enfermeria y a otras disciplinas para que
comprendan y promuevan las funciones y responsabilidades de los
profesionales de enfermeria que prestan servicios de APS.

Contribuir al desarrollo, la mejora y el apoyo de modelos de coordinacién de
cuidados dirigidos por profesionales de enfermeria junto con los lideres de los
sistemas de atencién de salud.

Abogar por politicas nacionales que promuevan equipos multidisciplinares
funcionales, la inversidbn en aprendizaje interprofesional y modelos de
gobernanza y financiacién que apoyen la atencion basada en equipos.

Promover el uso de la tecnologia digital en los modelos de atencion dirigidos
por personal de enfermeria para apoyar la APS.

Contribuir a las politicas, estrategias y planes nacionales en todos los sectores
y colaborar con otras partes interesadas para ayudar a construir sistemas de
APS sélidos y sostenibles.

Abogar por una inversion continua y sostenible en APS a nivel nacional.

Abogar por una formacién previa y posterior al registro de alta calidad que
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permita a los profesionales de enfermeria seguir prestando una atencién eficaz
orientada a la APS.

Considerar las normas y competencias profesionales relacionadas con la
coordinacion de la atencion.

Defender la integracion en la formacion de enfermeria de las competencias
necesarias para implicar a los pacientes como socios en su atencién y en el
proceso de toma de decisiones compartida.

Apoyar la educacion interprofesional y abogar por que los profesionales de la
salud desarrollen las competencias y atributos necesarios para la préctica
interprofesional.

El CIE solicita a los gobiernos y/o a las organizaciones de salud mundiales que:

Se comprometan a reforzar la APS mediante la aplicacién de la Declaracion de
Astana y hacer realidad este compromiso valorando y dando prioridad a la
inversidn en APS. La inversidn en APS debe aumentar al menos un 1% del
producto interior bruto."

Permitan que los profesionales de enfermeria ejerzan plenamente su profesion
reforzando y modernizando la nhormativa.

Creen un trabajo digno y una remuneraciéon adecuada para el personal de
enfermeriay otros trabajadores de la salud que trabajan en el nivel de atencion
primaria, tal y como se establece en la Declaracién de Astana.

Impliquen de forma activa y significativa a las asociaciones nacionales de
enfermeria como socios fundamentales en la elaboracion de politicas y la
toma de decisiones.

Se comprometan a aumentar la oferta nacional de profesionales de
enfermeria y adherirse al Cédigo mundial de prdcticas de la OMS sobre
contratacién internacional de personal sanitario.®

Adopten politicas que reconozcan, apoyen y compensen a los profesionales de
enfermeria de prdctica avanzada para mejorar el acceso a servicios de salud
de calidad, seguros y asequibles y optimizar la APS.

Desarrollen, proporcionen recursos e implementen un plan estratégico
nacional de personal de enfermeria y de salud para lograr una APS 6ptima. La
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planificacion estratégica debe incluir el andlisis, la previsién y la planificaciéon
de la oferta y la demanda de personal de enfermeria basada en las
necesidades de salud de la poblacion. Ademds se debe realizar el alcance de
la préactica y las funciones, eliminando los obstdculos cuando sea necesario
para hacer un uso 6ptimo del alcance y la funcién de los profesionales de
enfermeria; y el desarrollo de equipos multidisciplinares.

Garanticen una distribucion equitativa de los recursos destinados a la APS en
las zonas urbanas y rurales y apliquen medidas dirigidas a la educacion, el
apoyo personal y profesional, la remuneracién adecuada y puntual, asi como
unas condiciones de trabajo y de vida adecuadas para contratar y retener al
personal de salud en las zonas remotas, rurales y urbanas socialmente
desfavorecidas.®

Aumenten la voz de los profesionales de enfermeria en el desarrollo de politicas
y en la toma de decisiones de alto nivel para la APS.

El CIE hace un llamamiento a los profesionales de enfermeria
individualmente, en sus funciones de clinicas, educadores, gestores,
investigadores, influyentes en la politica o ejecutivas, para:

Promover y sensibilizar a la opinién publica sobre los modelos de atencidn
basados en equipos multidisciplinares que aumentan la eficacia y el valor de
la APS.

Buscar oportunidades para asumir una mayor responsabilidad en la direccion
de la planificacién, la prestacién, el seguimiento y la evaluacion de los servicios
de APS.

Participar en actividades de formacién continua y desarrollo profesional para
reforzar y ampliar el alcance de la prdctica.

Promover el alcance y las funciones de los profesionales de enfermeria entre
todos los miembros del equipo de salud para desarrollar una mayor
comprension y apoyo de toda la amplitud del papel de la enfermeria en la APS.

Continuar revisando los programas de formacién de enfermeria para
satisfacer las necesidades de atencion de salud de las comunidades a las que
se presta servicio, con el fin de formar y atraer mejor a los estudiantes para que
trabajen en una amplia gama de entornos aplicando un enfoque de APS.
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Ayudar a las personas y comunidades a utilizar los servicios de salud digital
para que puedan identificar sus necesidades de atencion en salud, participar
en la planificacién y prestaciéon de sus propios cuidados y sentirse capaces de
tomar la iniciativa en el mantenimiento de su propia salud y bienestar.

Ofrecer practicas de enfermeria de alta calidad para estudiantes universitarios
y de posgrado en todo el continuo asistencial, incluidos entre otros, centros de
atencién de adultos mayores, atencidn primaria, escuelas y otros entornos
sanitarios comunitarios, para respaldar la prestacidn de servicios de salud
integrales.

Mejorar el conocimiento y la comprensién por parte de las personas y las
comunidades de la coordinacion de los cuidados de salud y de cdmo puede
afectar a su tratamiento y participacion en la asistencia sanitaria.

Realizar investigaciones sobre la contribucion de los modelos de atencidn
dirigidos por personal de enfermeria, el alcance de la practica de enfermeria y
las funciones avanzadas de enfermeria para fortalecer la APS.

Contribuir a establecer, mantener y mejorar continuamente una cultura de
seguridad del paciente y aplicar los principios de seguridad del paciente en la
prdctica diaria.

Adoptada en 1999
Revisada en 2007,2024

Cita sugerida: Consejo Internacional de Enfermeras. Declaracién de posicién del Consejo
Internacional de Enfermeras: Atencién primaria de salud. Ginebra: Consejo Internacional de
Enfermeras, 2024.
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